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COME 
LAVARSI BENE 
LE MANI
LE MANI DEVONO 
ESSERE LAVATE ALMENO 
PER 40-60 SECONDI

Inumidisci le mani 
e usa il sapone

Strofina i pollici
alla base

Strofina le dita
tra loro

Risciacqua
bene

Strofina
i polsi

Strofina le unghie
contro il palmo 

Asciuga
completamente
le mani

Strofina i palmi
delle mani

Strofina il dorso
delle mani



      COSA 
DEVO FARE 
SE INCONTRO 
QUALCUNO?

NESSUNA STRETTA DI MANO,
MANTENERE LA DISTANZA, 
LAVARSI LE MANI,
NON TOCCARE IL VISO
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      PROTEGGI 
TE STESSO 
E GLI ALTRI

Lava spesso le mani 
con acqua e sapone 
o gel igienizzante

Torneremo ad
abbracciarci e a
stringerci la mano, 
ma per il momento
saluta mantenendo
la distanza di sicurezza

Evita di toccarti occhi, 
naso o bocca senza
prima esserti lavato
le mani

Utilizza le misure di 
protezione

Copriti naso e bocca 
ogni volta che tossisci 
o starnutisci con un 
fazzoletto o con 
l’incavo del gomito

Mantieni sempre
la distanza minima
di sicurezza di 1 m
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      IL NOSTRO 
IMPEGNO 
PER LA TUA 
E LA NOSTRA 
SALUTE
È BELLO AVERTI QUI E VOGLIAMO CON TUTTO IL CUORE
CHE TU STIA BENE CON NOI!

PER QUESTO OGNI GIORNO CI IMPEGNIAMO A:

[prevenzione] tenere i 
comportamenti corretti di 
prevenzione per garantire il 
rispetto dei protocolli di igiene e 
sicurezza

[camera] sanificare la camera 
a ogni partenza per assicurare 
all’ospite successivo un 
ambiente igienizzato e sicuro

[spazi comuni] pulire e 
sanificare gli spazi comuni più 
volte al giorno

[distanza] garantire e far 
rispettare la distanza di 
sicurezza

[superfici] sanificare più volte 
al giorno tutte le superfici di 
maggior contatto (come il banco 
della reception, gli ascensori e i 

relativi pulsanti, le maniglie, 
gli interruttori, i corrimano, i 
bagni delle aree comuni e le 
chiavi delle camere)

[dispenser] offrire dispenser 
igienizzanti per le mani in tutte 
le aree comuni

[ambienti] aerare 
costantemente tutti gli 
ambienti

[guanti e mascherine] adottare 
i dispositivi di protezione 
previsti dai protocolli

[ristorazione] mantenere la 
giusta distanza tra i tavoli 
nella sala ristorante

essere accoglienti 
come sempre
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      SICUREZZA 
DELLE SUPERFICI 
SOTTOPOSTE 
A FREQUENTE 
CONTATTO

PULIRE E IGIENIZZARE
FREQUENTEMENTE:

Maniglie delle porte

Cestini dei rifiuti

Rubinetteria
e sanitari

Cellulari e telefoni

Ripiani e tavoli

Terminali delle
carte di credito
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      DUE SEMPLICI 
AZIONI PRIMA 
DI ENTRARE 
IN ASCENSORE

Disinfettarsi
qui le mani

Entra in ascensore 
solo con chi condividi 
l’appartamento o con 
i tuoi conviventi, 
oppure mantenendo la 
distanza di sicurezza



1 MT

      PER FAVORE 
MANTENETE LA 
DISTANZA

LA VOSTRA SALUTE È
LA NOSTRA PRIORITÀ



1 MT

20 CM

      SOCIAL 
DISTANCING

1 METRO = 5 BAGAGLI



2 MT

LA VOSTRA SALUTE È
LA NOSTRA PRIORITÀ

QUANDO UTILIZZATE
GLI ATTREZZI O SVOLGETE
ATTIVITÀ FISICA

      PER FAVORE 
MANTENETE LA 
DISTANZA



LA VOSTRA SALUTE È
LA NOSTRA PRIORITÀ

      QUESTO 
APPARTAMENTO 
È STATO 
IGIENIZZATO PER 
GARANTIRE LA 
VOSTRA SALUTE



O3

TRATTAMENTO A BASE
DI OZONO PER GARANTIRE

LA VOSTRA SALUTE

      QUESTO 
APPARTAMENTO 
È STATO 
IGIENIZZATO



TRATTAMENTO A BASE DI
PEROSSIDO DI IDROGENO

PER GARANTIRE
LA VOSTRA SALUTE

H2O2

      QUESTO 
APPARTAMENTO 
È STATO 
IGIENIZZATO



      QUESTO 
APPARTAMENTO È 
STATO IGIENIZZATO 
PER GARANTIRE 
LA VOSTRA SALUTE



O3

TRATTAMENTO A BASE
DI OZONO PER GARANTIRE

LA VOSTRA SALUTE

      QUESTO 
APPARTAMENTO È 
STATO IGIENIZZATO



TRATTAMENTO A BASE DI PEROSSIDO 
DI IDROGENO PER GARANTIRE

LA VOSTRA SALUTE

H2O2

      QUESTO 
APPARTAMENTO È 
STATO IGIENIZZATO



      PER FAVORE 
INDOSSA LA 
MASCHERINA

PER LA SICUREZZA DI TUTTI, 
INDOSSA LA MASCHERINA 

NEGLI SPOSTAMENTI ALL’INTERNO 
DELLA STRUTTURA 

E NELLE AREE COMUNI



LA VOSTRA SALUTE È
LA NOSTRA PRIORITÀ

      GRAZIE PER 
RISPETTARE 
LA DISTANZA



      IO MI
FERMO QUI



            LASCIA QUI
LA MERCE

LA VOSTRA SALUTE È
LA NOSTRA PRIORITÀ



1 MT

      PER FAVORE 
MANTENETE LA 
DISTANZA

DURANTE LE OPERAZIONI
DI CARICO E SCARICO

GRAZIE PER PRATICARE
IL SOCIAL DISTANCING


